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La Cémara de Comercio e Industria
de Toledo, como agente de primer
orden de cara alamodem zac'én oe
las técnicas de gestion y comJn'ca-
cién empresarial, ha ofracido duran-
te e 0ltimo timestre de 1991 an
amp o programa de formacién a tra-
v6s ge 0 'stinies cunas dentro ce las
areas de idiomas, direccion,
marketing y comunicac on, funcion
adm nistrativa, mmemo exterior y
mercado Gnico, informética y teleco-
municaciones, gestion econémico-
financiera, area jurfdico empresa-
rial. El fin de estas actividades era
elevar el nivel de profesionaiidad del
empresario y preparara sus colabo-
radores, en los distintos niveles e la
Empresa, a desempefiar mn sfica-
cia sus respectivas funciones.

Los destinatarios de los cursos han
sido:

Dirsctivos de empresas, industriales
y comerciales.

Mandos intermedios

Empleados y operarics de empre-
$as.

Colectives refacionados mn el mun-
do empresarial.

Estudiantes.

EL SISTEMA DUAL

DEFORMACION PROFESIONAL

La formagcién profesionalbasada en el aprendizaje simultaneo enla
escuela y la empresa, es el sistemamas extendidoen los paises
centroeuropeos (Alemania, Austria, Suiza y Dinamarca).

Este sistema dual, gue se realiza al
msmo §empo y en panes casi igua-
les en ambos centros, escusla y
fabrica, exige un apoyo fundamen-
tal del sector privado. Una distribu-
cién e tiempo del aprendiz muy
extendida es el estar uno o dos dias
por semana en la escuela y el reso
en a empresa a las ordenes y
tutelado por Instructores capacita-
dos para esta labor.

En los paises donde esti implanta-
do este sistema, el Estado r econoce
al sactor privadoe la autogestion, re
Servangose muy pocas competen-
¢'as, como son las m estavlecer las
bases legales de funcionamiento de
acuerdo con las distintos operado-
res sociales.

La funcién de inspeccion, que po-
dria permanecer entre las funciones
reservadas al Eslaco, las delegaen
las cAmaras 0 en las Asociaciones
profes onales. La ensefianza profe-
sonal tan necesitada de reforma en
Esparia, potkfa tener en ella una
pauta digna de considerar.

Sin embargo todo el sistema st
basado en que las empresas me
diante un contrato de aprendizaje se
compromelen a enseiar al aprendiz
y a pagar una remuneracn, gue
normalmente se estipula en los ¢on-
venios colectivos.

La ensefianza en las empresas se
llevaa cabo a través ge los instruc-
10788, que unas veces fealizan esta
funcién mmo actividad principal y
otras mmo secundaria. Esa figura
de instructor no esta definioa por
¢ada empresa sino qJe correspon-
de concederlo al rgano gestor (Ca-
mara 0 Asoclacién) con la previa
demostracién de |a idoneidad técni-
ca de las aspirantes al titule, tanty
profesional como docente.

Los costes de laensefianzacorren a
cargo de la empresa. en algunos
casos reciben una subvencién para
parte de estes costes, pero el peso
siempres esta a cargo de las empre-
sas,

Esta organizacién tene un aspecic
que muy dificiimente a coro plazo
calarden el empresario espariol, y
es 8l orgulle de sostener una buena
escuela profesional.

Es indudable que puede darse el
hecho de pie un aprendiz se forme
an iina ameraes ¥ lhaoa 1Ina va?

concuide e aprenoizaje, se Ao
que en otra. incl.so competidora.
Esto visto asi puede frenar las bue-
nas intenciones de cualq..er empre-
sario; pem hay etros puntos de vista
mas aparuristas, si son muchas las
empresas gue participan en el pro-
grama, también se daria el flujo in-
versg, es decir aprend ces formagos
en ofras empresas que terminan en
la suya. Por otra pane, puesto g
no togas as empresas son iguales y
fampoco los profescres, es logico
pensar que la formacién en algunas
viscipiinas es me,;of en unas empre-
8as ue en otras, y puede ser que el
puesto de trabajo que se tenga que
cubrir interesa haceno con alumnos
que provienen de una detarminada
escusla qua profundiza mas en el
ema que nteresa. Hay que consi-
derar la formacién mmo inversion
para el futuro, aunque pasard tiem-
W para que cale en el empresariado
y sindicatos espafioles la idea oe
que unade as tareas de las empre-
sas es la formacion y que por tanto
lleguena sentirsa unos y atres orgu-
llosos de ello.

No sélo es importante la formacién
d.al para que la formacion profesio-
nal se vaya adaptando ala rea dad
de la empresa, tambiin es necesa-
ria para mantener su capacidad de
rendimiento.

Es conocido que las empresas ne-
cesitan personal cualificado en G
pos muy variades. Las constantes
innovaciones técnicas hacen impo-

sible disponer en los talleres de los
cenwos de formacdn de ia Cltma
maquinaria, esa labor tiene que rea-
lizarla la empresa que en definitiva
vaaserlaque a la farga se benefi-
ciaré del nivel del personal.

Es responsabilidad del Estado el
crear &l ambiente paraqus la forma-
¢ién dual sea posible. % tiene que
crear la opinién de que el sistemaes
beneficioso tanto para el aprenciz
COMo para e empresario y a ia pos-
tre para |a sociedad, El futuro alum-
no tiene que sentir que M a real zar-
se y ser respetado por las opiniones
que se escuchan en la escuela, la
famil a y las meios de difusion y sl
emprasar'o tiene gue sentirse
incentivado, incluso acondmicamen-
te enel programa; la propia Gomuni-
oad Econémica Europea destina
fondos (Fondo Soc'al Europeo) que
pueden aplicarse a la implantacién
de estas pmgramas de fermacién
dual.

La competitividad va a ser el rasero
que va a descolgar a muchasde las
empresas espafiolas en el mercado
Gnico. Uno ¢ los factores que méas
ayudan a mejorar la competitividad
es el capital humano de que se dis-
pone.

Se sospecna que |a fuente de mejo-
ra de n.uestro capital es débil. Tene-
mos que dar un vuelco a nuestro
comportamiento en este campo. El
ingividualismo nos puede destrur, y
en ello también ks sindicatos p.e-
oen tener pante de laculpa. AIMM
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