EL IMPI:

UN INSTRUMENTO AL SERVICIO
DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA.

En la Gltima década se
han producido algunos he-
chos de gran importancia
para la politica industrial del
pais, y en concreto para la
politica de la pequefia y me-
diana empresa (PME).

En primer lugar cabe re-
saltar el proceso de transfe-
rencia de la Administracion
Central hacia las Comunida-
des Auténomas. Este hecho
tiene considerable importan-
cia, ya que una vez transfe-
ridas las competencias en
materia de promocion de la
pequefia y mediana empre-
sa, los gobiernos regionales
han ido poniendo en marcha
distintos tipos de agencias
de desarrollo regional y or-
ganismos especializados en
la prestacion de servicios
empresariales.

El segundo hecho tras-
cendental lo constituye el in-
greso de Espafia en la Co-
munidad Europea. Este in-
greso supone la superposi-
cion de una politica indus-
trial comunitaria sobre la
nacional.

El tercer acontecimiento
que caracteriza la politica
industrial de la pasada dé-
cada lo constituye la finali-
zacion de los planes de
reconversion de caracter
sectorial y el paso a una
nueva politica de mejora del
entorno empresarial en su

conjunto y no de sectores
especificos.

La década de los afios
noventa se inicia, por lo tan-
to, con la necesidad de ha-
cer frente a los retos de
compe-titividad empresarial
y de convergencia del siste-
ma econémico, en un con-
texto europeo y mundial de
economia glo-halizada y
abierta. De ahi que los dis-
tintos programas del Minis-
terio de Industria, Comercio
y Turismo aborden los prin-
cipales aspectos que afec-
tan a la competitividad de las
empresas espafiolas de una
forma global, mas que sec-

torial.

NATURALEZA, FUNCIO-
NES, ESTRUCTURAS
Y RECURSOS DEL IMPI

Desde el punto de vista
de su naturaleza juridica, el
IMPI es un Organismo Autd-
nomo Administrativo, adscri-
to al Ministerio de Industria,
Comercio 'y  Turismo
(MICYT). En cuanto su obje-
tivo genérico, el IMPI debe
contribuir a la mejora del
entorno econémico, norma-

tivo y de servicios a las pe-
quefias empresas, de forma
que se reduzcan las condi-
ciones de desigualdad en
que éstas se encuentran
con respecto a las grandes
corporaciones, a la hora de
acceder a los recursos pro-
ductivos, la financiacion, los
recursos humanos cualifica-
dos, la informacion o las tec-
nologias innovadoras.

El cumplimiento de este
objetivo deberd permitir, asi-
mismo, reducir las condicio-
nes de desigualdad en que
se encuentran las PME es-
pafiolas con respecto a sus
ho-mélogas comunitarias e
introducir  una  mayor
homoge-neidad entre las
distintas regiones espafio-
las.

Las funciones concretas
que conduciran al cumpli-
miento de estos objetivos
genéricos, son las siguientes:

* Facilitar el acceso de la PME a
las fuentes de financiacion (Area
de Financiacion e Inversiones).
* Fomentar la cooperacion entre
empresas (Area de Coopera-
cion).

* Facilitar y difundir la informa-
cion relevante para la PME
(Area de Informacion Empre-
sarial).

* Promocionar la innovacién
tecnologica (Area de Promo-
cion de la  Innovacion Tecno-
légica y disefio Industrial).

I. ACTIVIDAD EN EL
AREA DE FINANCIACION
E INVERSIONES

Resolver el problema de
acceso a una financiacion
adecuada constituye uno de
los retos a los que se en-
frenta la pequefia y mediana
empresa. Esta se encuen-
tra, de hecho, discriminada
frente a las grandes empre-
sas, en este area. Esta dis-
criminacion se traduce en
altos tipos de interés para
sus préstamos, en la exi-
gencia de garantias “sufi-
cientes”, plazos de amorti-
zacion mas cortos, dilata-
das esperas para recibir
respuestas a las solicitudes
de créditos, etc. En definiti-
va, la pequefia empresa se
encuentra alejada de los
mercados financieros.

El &rea de Financiacion e
Inversion del IMPI tiene
como objetivo el facilitar el
acceso a las fuentes de fi-

nanciacion, para asi contri-
buir a la generacion de ma-
yor volumen de actividad
econdmica y empleo, con lo
que se refuerza el tejido in-
dustrial del pais. Para ello, el
Instituto Ileva a cabo impor-
tantes esfuerzos en dos
frentes:

* El apoyo al reafian-
zamiento de los avales con-
cedidos por las Sociedades
de Garantia Reciproca, a
través de una sociedad

especialmente dedicada
a ello: la Sociedad de Garan-
tias Subsidiarias, S.A.
(SOGASA).

* El apoyo financiero di-
recto a determinados pro-
yectos, mediante  la parti-
cipacion en el capital social
de las denominadas So-
ciedades de Accion Colecti-
va.

Con todo ello, se preten-
de promover aquellos pro-
yectos empresariales que
produzcan un efecto multi-
plicador en la competiti-vidad
de la pequefia y mediana
empresa.

APOYO
AL REAFIANZAMIENTO

Para solucionar el pro-
blema de la falta de garan-
tias de la PME, el Instituto
promovi6 y contribuy6 a la
creacion del Sistema Espa-
fiol de Garantias Recipro-
cas, constituido en la actua-
lidad por 25 Sociedades de
Garantia Reciproca que, de
forma mutual, avalan las
operaciones de préstamo
que conceden las entidades
de crédito. Hoy son cerca de
40.000 las empresas incor-
poradas al Sistema que se
han beneficiado de las ven-
tajas del mismo, a través de
los méas de 200.000 millones
de pesetas, de préstamos
avala-dos. Estas 40.000 em-
presas dan empleo a mas de
150.000 trabajadores.

Una vez consolidadas
esas 25 Sociedades, que
constituyen el Sistema de
Garantias Reciprocas, el
Instituto ha considerado
conveniente desinvertir su
participacion en el capital
social de las mismas y cen-
trar su actuacion en el
reafianzamiento de los
avales concedidos por las
Sociedades de Garantia
Reciproca a los prestamos
solicitados por la PME. Con



ello se busca consolidar el
Sistema, mejorar su solven-
cia y aumentar el grado de
confianza de las entidades
financieras en la Sociedad
de Garantias Reciprocas -
como avalistas- de forma que
éstas negocien lineas de
crédito mas competitivas
para sus socios: las peque-
flas y las medianas empre-
sas.

El reafianzamiento se lle-
va a cabo a través de SO-
GASA en la que IMPI tiene
una participacion del 49,9%;
el 55,1% restante pertenece
a las propias Sociedades de
Garantia Reciproca.

SOGOSA reafianza las
operaciones de aval de las
Sociedades de Garantia Re-
ciproca asumiendo un 40%
de la morosidad del Sistema,
como maximo. Son las So-
ciedades las que deciden el
tanto por ciento de riesgo
que ceden a SOGASA, el
cual oscila entre un minimo
del 10% y el maximo indica-
do del 40%. Si se produce un
impago por parte de la PME
a la entidad de crédito,
automa-ticamente la Socie-
dad de Garantia Reciproca
hace frente al pago de la
cantidad correspondiente y
repercute en SOGASA la
cantidad reafianzada en fun-
cion del riesgo que haya
asumido.

Una vez finalizado el pro-
ceso de desinversion en las
SGR, el Instituto amplio el
capital social de SOGASA en
85 millones de pesetas y le
otorgd una subvencion de
160 millones, a lo largo de
1.991. A 31 de Diciembre de
la Sociedad soportaba un
riesgo de 18.164 millones de
pesetas, que supone el
21,11% del riesgo del Siste-
ma.

En dicha fecha, las So-
ciedades de Garantia Reci-
proca avalaban a las peque-
flas y medianas empresas,
socias del Sistema, créditos
por un valor de 86.051 millo-
nes de pesetas. De éstos, el
38% correspondié a crédi-
tos otorgados a empresas
industriales; un 27%, a em-
presas del sector de servi-
cios; otro 18% a empresas
comerciales, y el resto, al
sector primario y de la cons-
truccion. Estos avales se
concedieron en un 70% con
garantias personales o sin
garantia. En cuanto al desti-

no de los créditos, un 18%
de los créditos avalados se
dedicd a la constitucion de
las nuevas empresas, un
48% a nuevas inversiones,
un 18% a capital circulante y
el 16% restante a finanzas y
otras operaciones.

INVERSION DIRECTA

La inversion directa que
el IMPI realiza se concreta
en la creacion de Socieda-
des (Sociedades de Accion
Colectiva) cuyo objetivo sea
la puesta en marcha de pro-
yectos o actividades que las
empresas no pueden aco-
meter separadamente, dada
su reducida dimension. El
Instituto participa temporal-
mente en el capital social de
estas Sociedades, hasta un
maximo del 45% del capital
social y por un periodo de
tres afios prorrogable -en ca-
s0s excepcionales- durante
otros tres mas.

Estas Sociedades de Ac-
cidn colectiva estan consti-
tuidas por pequefias y me-
dianas empresas que sin
perder su identidad juridica,
se unen para hacer frente a
problemas comunes, lograr
economias de escala y, en
definitiva, aumentar  su
competitividad.

Desde 1979, fecha de la
constitucion de la primera de
estas Sociedades, se han in-
vertido 6.332 millones de pe-
setas. (capital social) en 102
Sociedades de estas carac-
teristicas, en las que han
participado 2.015 pequefias
y medianas empresas. La
participacion del IMPI en esa
inversion total ha sido de
1.951 millones de pesetas.

[ILACTIVIDAD EN EL
AREA DE INFORMACION
EMPRESARIAL

La informacion es un in-
grediente vital para la ges-
tion de cualquier empresa.
El desarrollo de las tecnolo-
gias de la informacion y su
implan-tacion en las empre-

sas esta suponiendo modifi-
caciones sustanciales en los
procedimientos de gestion
interna. El uso de estas nue-
vas tecnologias permite la
ampliacion del horizonte de
actuacion de las empresas.
El reto, en la actualidad, es
utilizar la gran masa de in-
formacion disponible como
soporte de la actividad
gerencial y como hase de
los procesos de toma de
decisiones.

Conscientes de la impor-
tancia de estos hechos y
para contribuir a que la pe-
quefia y mediana empresa
espafiola pueda tener acce-
S0 a mayor nimero de fuen-
tes de informacion relevan-
tes para su gestion, el IMPI
desarrolla las siguientes
actividades:

* Pone a disposicion de las
empresas y organismos in-
termedios el

Sistema de Informacion Em-
presarial (SIE).

* Gestiona un Servicio de
Informacion Personalizada
al empresario.

* Desarrolla una actividad
editorial cuyo resultado es
una serie

de publicaciones sobre as-
pectos de especial interés
parala pequefiay mediana
empresa espafiola.

SISTEMA DE INFORMA-
CION EMPRESARIAL

Este sistema esta cons-
tituido por un conjunto de ba-
ses de datos accesibles “en
linea” desde cualquier orde-
nador personal, a través de
la red telefénica convencio-
nal.

Las bases de datos del
SIE tratan de cubrir las ne-
cesidades de informacion de
las empresas sobre: Merca-
dos pulblicos, empresas,

ayudas y oportunidades
existentes en el sector pu-
blico, ferias, oferta tecnolo-
gica, etc. Todas ellas son de
desarrollo propio y, dado su
volumen, calidad y constan-
te actualizacion, constituyen
el m&s completo conjunto de
bases de datos de informa-
cion empresarial existente
en Espafia.

BADEIN (Base de Datos
Empresas Industriales)

Contiene informacion re-
lativa a las Empresas Indus-
triales mas significativas que
conforman el tejido industrial
espafiol.

BADASUB (Base de Da-
tos de Empresas de
Subcont-ratacion)

Contiene informacion so-
bre empresas que ofrecen
su capacidad de produccion
a terceros.

EMPRES (Base de Datos
Empresas Espafiolas)

Esta base de datos con-
tiene informacion relativa a
unas 250.000 empresas espa-
flolas de todos los sectores.

AYUDAS (Base de Da-
tos de Ayudas y Acciones de
Fomento)

Incluye las acciones de
apoyo a las empresa, de ca-
racter financiero, fiscal o de
otro tipo, directas o indirec-
tas, ofrecidas tanto por la
Comunidad Europea como
por las Administraciones
Central y Autondémica.

CONPUB (Base de Da-
tos de Concursos Pablicos)

En esta base de datos se
recogen todos los concur-
s0s y subastas convocados
por las distintas Administra-
ciones Publicas espafiolas
(Central, Autonémica y Lo-
cal), para adjudicar contra-
tos publicos.

FERI (Base de Datos de
Ferias y Exposiciones)

Esta base de datos inclu-
ye informacion sobre los
grandes certamenes feriales



que se celebran en todo el
territorio nacional, asf como
el resto de la Comunidad
Europea, y que se refieren a
la pequefia y mediana em-
presa.

OTRI (Base de Datos de
Oferta Tecnoldgica)

Contiene informacion re-
lativa a los proyectos de in-
vestigacion que se llevan a
cabo en los Organismos Pu-
blicos de Investigacion y De-
sarrollo.

INFORMACION GENERAL

Este servicio de informa-
cion general es prestado por
el Centro de Atencion Perso-
nalizada al Empresario,
creado en 1.989 y que busca
la consecucion de los si-
guientes objetivos:

* Facilitar a la PME, en
igualdad de oportunidades,
el acceso a una informacion
actualizada, puntual y ela-
horada para paliar sus
carencias en este area.

* Permitir una mejor y mas
rapida toma de decisiones
empresariales.

* Centralizar y canalizar
hacia la PME toda aquella
informacion de interés que
hasta el momento se encon-
traba dispersa o no  existia
de forma estructurada.

CENTRO EUROPEO DE
INFORMACION EMPRE-
SARIAL
(EUROVENTANILLA)

El centro Europeo de In-
formacion Empresarial o
“Euroventanilla”, entro en
funcionamiento en 1.987.
Estos Centros Europeos de
Informacion se encuentran
integrados en organismos lo-
cales publicos o privados,
con experiencia en activida-
des de apoyo al empresario.
EI IMPI, en colaboracién con
el Instituto de Comercio Ex-
terior (ICEX), gestiona una
de las 25 “Euroventanillas”
existentes en Espafia y ade-
mas ejerce una funcién coor-
dinadora entre todas ellas.

Esta Euroventanilla
ICEX-IMPI presta un servi-
cio de informacidn
personalizada y asesora-
miento a la pequefia y media-
na empresa espafiola en te-
mas comunitarios: politicas
comunitarias, legislacion y
normativa de la CE, progra-
mas comunitarios de inves-
tigacion y desarrollo, mer-
cado interior, etc.

ACTIVIDAD EDITORIAL

La actividad editorial in-
cluye dos tipos de publica-
ciones: la Coleccion MANUA-
LES IMPI y la Coleccién ES-
TUDIOS.

[ll. ACTIVIDAD

EN EL AREA DE FOMEN-
TO DE LA COOPERA-
CION ENTRE EMPRESAS

PROMOCION DE LA
COOPERACION EN UN
MARCO COLECTIVO.

El IMPI promueve y par-
ticipa en dos programas co-
lectivos de este tipo: el
EURO-PARTENARIAT vy el
INTER-PRISE.

El EUROPARTENARIAT
es una iniciativa de la Comi-
sion de las Comunidades Eu-
ropeas para celebracion de
encuentros entre PME de los
paises miembros, en una re-
gion elegida previamente. Su
primera edicion se celebrd
en 1.988 y desde 1.991 se
celebran dos encuentros al
afio.

ACTIVIDADES RELA-
CIONADAS CON LA O.M. DE
AYUDA PARA EL FOMENTO
DE LA COOPERACION EN-
TRE EMPRESAS.

Finalmente, el IMPI parti-
cipa en una serie de activi-
dades relacionadas con la
Orden Ministerial de Ayuda
para el Fomento de la Co-
operacion entre Empresas,
del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo.

El objetivo de esta Orden
es fomentar iniciativas em-
presariales de cooperacion
productiva, comercial o tec-
noldgica, entre dos o mas
sociedades, de forma que
operen conjuntamente y
puedan asi incrementar su
com-petitividad.

IV. ACTIVIDAD EN EL

AREA DE PROMOCION

DE LA INNOVACION

TECNOLOGICA

Y DISENO INDUSTRIAL
La capacidad de innova-

cion, en general, y de inno-

vacion tecnoldgica, en parti-
cular, constituye uno de los
elementos clave para la
compe-titividad de la peque-
fla y mediana empresa. Por
ello, el IMPI cuenta con un
area especialmente dedica-
da a la promocion de la inno-
vacion tecnologica y del di-
sefio industrial. EI objetivo
fundamental de esta area es
favorecer la incorporacion
de nuevas tecnologias , im-
pulsar la difusion de las ya
existentes y fomentar la par-
ticipacion de organismos y
asociaciones de empresas
espafiolas en programas
nacionales y europeos de
innovacion. Para el logro de
estos objetivos, el area de
Innovacion Tecnolégica y
Disefio Industrial desarroll
su actividad, a lo largo de
1.991, en los siguientes fren-
tes:

* Sistematizacion de la
informacion sobre organis-
mos de apoyo a la innova-
cion.

* Fomento de la partici-
pacion de Institutos, Asocia-
ciones y  Agrupaciones de
empresas en programas eu-
ropeos.

* Fomento de la partici-
pacion de Asociaciones de
Investigacion e Institutos
Tecnoldgicos en programas
espafioles.

* Gestion del Plan de
Promocion de Disefio, Cali-
dad y Moda (PPDCM), que
finalizé en 1.991.

* Puesta en marcha del
nuevo Plan Nacional de Di-
sefio, para los afios: 1.992
a 1.995.

FOMENTO

DE LA PARTICIPACION
EN PROGRAMAS
EUROPEOS

El IMPI realiza una labor
de apoyo a la participacion y
difusion de los distintos pro-
gramas europeos de inno-
vacion tecnologica. De en-
tre ellos, cabe destacar los
siguientes:

* Programa SPRINT.

* Programa STRIDE.

* Accion CRAFT, dentro

EURAM.
* Accion piloto EUROMA-
NAGEMENT.



